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L’enseigne française Fnac-Darty s’est engagé à former ses futurs techniciens réparateurs
d’électroménager. En ouvrant son premier CFA à Metz, l’entreprise compte donner de l’élan
à une filière d’avenir. Une première formation qui va très prochainement s’étendre à Paris,
en Ile-de-France, à Marseille ou encore à Nice. Soyez attentifs !

Une filière d’avenir

On compte aujourd’hui plus de 5 000 techniciens et techniciennes réparateurs en
électroménager dans toute la France. En effet, depuis quelques années l’Etat impose aux
fabricants d’afficher “l’indice de durabilité”, motivant les utilisateurs à faire réparer leurs
machines. Et rendant donc ce métier très demandé.

C’est dans ce cadre que Fnac-Darty, qui répare 2,1 millions de produits par an, emploie 2
500 techniciens. L’objectif est d’en recruter 500 de plus d’ici 2025 pour améliorer son
service de réparation.

Une formation en alternance pour tout le monde

Pour former ses futurs employés, Fnac-Darty a décidé d’ouvrir plusieurs CFA dans toute la
France. Une formation d’un an en alternance gratuite et rémunérée, ouverte à toutes les
classes d’âge et niveaux scolaires, hommes comme femmes. Il suffit là d’avoir envie !

Les futurs techniciens apprennent la réparation, l’entretien et la mise à jour des produits
électroménagers. A l’issue de leur formation, ils assurent pour Fnac-Darty la prise en charge
technique des appareils : assistance, prise en main, diagnostic, dépannage et réparation.
Des missions qu’ils appliqueront toujours en binôme.

Aide à l’hébergement

Fnac-Darty propose aux apprenants une participation aux frais d’hébergement pendant les
périodes de formation. Ainsi qu’une aide au financement du permis de conduire.

Pour être accompagné-e dans vos démarches ou bien votre projet professionnel, n’hésitez
donc pas à contacter la Mission Locale d’Aubervilliers.

https://missionlocale-aubervilliers.org/contact/
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